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Introducere

Acest raport prezinta rezultatele seminarului comun al factorilor interesati de la nivel national,
implicati in implementarea EQAVET, EQF si ECVET, pe tema impactului trecerii la abordarea
axata pe rezultatele invatarii asupra proceselor care au legaturd cu calificarilor si influenta
Instrumentelor Europene asupra acestor procese in tarile respective.

Seminarul a fost organizat de Secretariatul EQAVET si a fost gazduit de Institutul Federal
German pentru Educatie si Formare Profesionald (BIBB) in Bonn, Germania.

In Europa, sistemele de educatie si formare profesionald (EFP) fac demersuri pentru a asigura
indeplinirea celor mai inalte standarde de calitate de catre calificarile din EFP si pentru a asigura
crearea, revizuirea §i reinnoirea acestora, astfel Incat sa isi pastreze caracterul relevant in mediul
economic care se schimba extrem de rapid. Trecerea la abordarea care are la bazad conceptul de
,rezultate ale nvatarii” reprezintd un facilitator important al schimbarii. Instrumentele Europene
(EQUVET, EQF si ECVET) sustin abordarea bazatd pe rezultatele invatarii si 1si propun sa

serveasca drept cadre de referintd, 1n vederea Imbunatatirii calitatii, flexibilitagii si
transferabilitatii calificarilor EFP in Europa.

Prezentul raport isi propune sa analizeze problemele majore, mesajele cheie si sugestiile pentru
actiunile viitoare care au reiesit In urma discutiilor. Partea intai ia in discufie impactul abordarii
axate pe rezultatele invatarii asupra standardelor pentru calificdrile din EFP. Partea a doua
analizeaza influenta celor trei Instrumente Europene asupra dezvoltarii standardelor pentru EFP.
Partea a treia sintetizeazd principalele mesaje care au reiesit in urma discutiilor si rezultatele
reflectiei asupra actiunilor care ar trebui luate in considerare pentru dezvoltarea in continuare a
celor trei Instrumente Europene.



1. Impactul abordarii bazate pe rezultatele invatarii asupra
standardelor pentru calificarile din sistemul EFP

Seminarul a pus accent pe standardele pentru calificarile din sistemul EFP bazate pe rezultatele
invatarii. Procesul de elaborare a standardelor trebuie sd tind cont de toate procesele inter-
relationate care au ca rezultat obtinerea calificarilor. Trebuie sa se asigure calitatea tuturor acestor
procese pentru a garanta credibilitatea, soliditatea, relevanta si utilitatea calificarilor din sistemul
EFP.

1.1 Sa invatam din experienta — Trei studii de caz

In cadrul seminarului s-au prezentat trei studii de caz pentru a arita avantajele dezvoltarii
standardelor pentru calificéri, pe baza rezultatelor Invatérii. Studiile de caz au oferit exemple cu
privire la: diferitele functii si moduri de aplicare ale abordarii bazate pe rezultatele invatarii in
tarile europene; legatura dintre schimbarile de la nivelul calificarilor §i schimbarile la nivelul
nevoilor de asigurare a calitdfii, precum si utilizarea / influenta sau celor trei Instrumente
Europene. Vorbitorii au atras atentia asupra asemandrilor si deosebirilor de la nivelul UE in ceea
ce priveste dezvoltarea si actualizarea standardelor pentru calificéarile din sistemul EFP care au
drept referintd rezultatele invatarii. Au fost reliefate urmatoarele aspecte esentiale referitoare la
acest aspect: factorii determinanti, conceptele, stadiul de dezvoltare, politicile, abordarile si
practicile. Totodata, a fost subliniatd importanta urmatoarelor aspecte: intelegerea diferentelor in
ceea ce priveste tipul, aria de aplicare si Intinderea unor calificari "asemanatoare" din Europa;
acceptarea principiului "celei mai potrivite calificari" in momentul compararii calificarilor;
importanta stabilirii unor "zone de incredere reciprocd" si nevoia de cadre solide si fiabile care sa
aiba rol de instrumente de corelare intre diferite calificari. Toate studiile de caz au pus accent pe
natura dinamicd a profilurilor ocupationale, pe rolul crucial al factorilor interesati de pe piata
muncii in procesul de dezvoltare a standardelor si pe nevoia de a pastra integritatea calificarilor
din sistemul EFP.



Studiul de caz 1

Credite pentru competente dobandite "la locul de munca" — Macelaria

SCURTA PREZENTARE

DUNBIA este un important furnizor de produse din carne din Europa, cu 3.200 de
angajati, avand sediul in Irlanda de Nord. Schimbarea de la nivelul standardelor in
domeniu a necesitat modificari la nivelul procesului de instruire. Formarea in
interiorul companiei reprezintd, din punct de vedere financiar si logistic, cea mai buna
optiune pentru DUNBIA, care este in acelasi timp Centru autorizat la nivel national
pentru evaluarea calificarilor profesionale.

Studiul de caz a demonstrat modul in care cadrul national al creditelor si calificarilor
— Qualifications and Credit Framework (QCF) a venit in sprijinul angajatorilor si al
angajatilor, oferind solutii pentru nevoile de competente, standarde intr-un domeniu
aflate intr-o continud schimbare, precum si mijloacele de recunoastere a Invatarii
bazate pe experienta practicd. Pentru a putea tine cont in totalitate de nevoile de

competente ale angajatilor, compania a solicitat elaborarea unei unitati de competenta
(descrisa in caseta de mai jos) pentru Executarea dezosarii carnurilor. Unitatea de
calificare a fost elaboratd pe baza Standardele Ocupationale Nationale (NOS)
existente. Acest proces a presupus o colaborare in parteneriat cu organizatiile care se
ocupd de acordarea calificarilor si Consiliul Sectorial pentru Competente, in scopul
elaborarii unei unitati QCF 1n termeni de rezultate ale invatarii §i cuprinzand criterii
de evaluare.

Fiind un sistem national de credite, QCF permite evaluarea si certificarea unei unitati
distincte de rezultate ale invatarii. Avand in vedere ca unitatea a fost elaborata in
cadrul unei calificari complete, creditele acumulate sunt luate in calcul la obtinerea
acestei calificari complete; acest lucru ofera oportunitdti de progres ulterior in
contextul QCF. De asemenea, fiind elaboratd in stransd colaborare cu organizatiile
care se ocupa de acordarea calificarilor si cu Consiliul Sectorial pentru Competente si
pe baza NOS, unitatea va putea fi utilizata de alte companii si furnizori de formare.




Unitatea de competenti: Executarea dezosdrii In procesarea carnurilor

Cadrul calificarilor: Qualifications and Credit Framework (QCF)

Titlul calificarii: Diploma de competentd in domeniul operatiunilor din industria
carnurilor

Nivelul calificarii: Nivelul 2 (QCF), Nivelul 3 (EQF)

Numairul total de credite aferente diplomei: 37 de credite (incluzand unitatile de tip
Grupa A, B, C)

Numairul de ore de invitare dirijata aferente diplomei: 132-338

Titlul unitatii: Executarea dezosarii in procesarea carnurilor (Unitate de tip Grupa A)
Nivelul unitatii: Nivelul 2

Numarul de ore de invitare dirijata: 14

Numarul de credite aferente unitatii: 3

Rezultatele invatarii: Cursantul va fi capabil: (1) sa pregéteasca efectuarea dezosarii
(2) sa efectueze dezosarea

Ghid de evaluare: aceastd unitate are ca scop evaluarea abilitatilor cursantilor la locul de
munca In ceea ce priveste efectuarea dezosarii in procesarea carnii. Evaluarea trebuie sa se
efectueze la locul de munca. Cursantul trebuie sa fie capabil sd 1si demonstreze nivelul de
performantd in mod consecvent, intr-o anumita perioada de timp si sa indeplineascad toate
criteriile de evaluare. Evaluarea va fi realizatd prin cel putin doud observéri ale activitatii la
locul de munca, putind fi sprijinitd de constatari ale martorilor sau alte dovezi colectate de la
locul de munca. Observatiile trebuie sd demonstreze faptul ca modul de Iucru al cursantului se
desfasoara in ritmul specific domeniului si este In conformitate cu procedurile de lucru
standard.

Criteriu de evaluare — Cursantul poate:

= 53 acceseze §i sa interpreteze procedurile folosite de operatorii din domeniul industriei
alimentare 1n ceea ce priveste dezosarea (FBO);

= sialeaga, sa poarte si sa utilizeze echipamentul de protectie pentru procesul de dezosare;

= s3 asambleze cutitele, instrumentele si aparatele folosite pentru efectuarea dezosarii;

= 3 verifice daca frontul de lucru este curat si pregatit pentru efectuarea dezosarii;

= 3 verifice daca bucata de carne care urmeaza a fi dezosata este conforma specificatiilor si este
pregatita;

= sa urmeze procedurile FBO pentru a preintampina orice fel de probleme in ceea ce priveste
pregitirea;

= sa urmeze procedurile FBO pentru a gestiona situatiile in care carnea prezentatd pentru
dezosare nu indeplineste specificatiile;

= si urmeze procedurile FBO si sa utilizeze instrumentele si aparatele adecvate pentru a dezosa
carnea,

= 53 indeplineascd conditiile de calitate si sd mentind ritmul de dezosare pentru a indeplini
nevoile de procesare a carnii;

= 3 minimizeze pierderile si sa depoziteze resturile in mod corect;

= 3 verifice existenta conditiilor de manevrare a produsului dezosat finit i a resturilor in urma
procesului de dezosare;

= 53 urmeze procedurile FBO pentru a face fata oricaror probleme aparute in procesul de
dezosare

Sursa: Adaptat dupa: http://register.ofqual.gov.uk/Unit/Details/F_502_7847




Elaborarea unei unitati de competenta presupune luarea in considerare a intregii game de procese inter-
conectate in ceea ce priveste respectiva calificare. Tabelul 1 cuprinde procesele respective, de la
elaborarea unitatii pana la utilizarea acesteia, precum si corelatiile dintre aceste procese si sistemele de
calificari, credite si asigurare a calitatii.

Tabelul 1: Calificarile din sistemul EFP — procesele inter-conectate

Definitia/dezvoltar Furnizarea de Evaluare Certificare Utilizare (persoane
ea standardelor curriculum/ fizice, formatori,
invatare angajatori)
Sistemele/cadrele de N N N v
calificari
Sistemele de credite v N N N N
Asigurarea calitatii N N N v v

Rezultatele invatarii pentru unitatea de competentd au fost dezvoltate in colaborare cu expertii sectoriali,
in conformitate cu standardele ocupationale nationale bazate pe descriptorii si nivelurile din Cadrul
National al Calificarilor si Creditelor (QCF). Indrumdrile de realizare a evaludrii in conformitate cu
competentele dobandite si evaluate "la locul de munca" au facut parte integranta din procesul de elaborare
a standardelor si s-au facut in conformitate cu QCF. Pe baza nevoilor companiei, rezultatele invatarii
angajatilor au fost imediat puse in practica la locul de munca, fiind astfel posibild acumularea de credite
pentru dobandirea unei calificdri complete. Asigurarea calitdtii a presupus asumarea unor proceduri
prestabilite de planificare, implementare, evaluare si revizuire, precum §i implementarea unor procese
esentiale de parteneriat public-privat. Studiul de caz a demonstrat avantajele utilizarii rezultatelor invatarii
in toate procesele, Insd prezentatorii cazului au precizat In mod clar ca este nevoie de o perioada de timp
considerabila pentru ca aborddrile bazate pe rezultatele invatarii sé fie integrate intr-o manierd completa.



Studiul de caz 2

Compararea calificarilor din Europa — Zidarie

SCURTA PREZENTARE

Industria europeand de constructii detine o forta de munca de mari dimensiuni, din
ce 1n ce mai mobila, fiind nevoie urgentd de un sistem de recunoastere a calificarilor.
Studiul de caz a prezentat rezultatele unui proiect de cercetare in acest domeniu
finantat prin programul Leonardo da Vinci, care a analizat natura si continutul
calificarilor din domeniul zidariei din: Belgia, Anglia, Danemarca, Franta,
Germania, Italia, Olanda si Polonia. Analiza a avut drept scop promovarea
recunoasterii trans-nationale a calificarilor si competentelor in domeniul zidariei,
imbunatatind, astfel, transparenta si comparabilitatea. Evaluarea s-a bazat pe studii
la nivel ,,macro”. dar si la nivel de companie/locatie, si a inclus diferite medii de
invatare (formal si informal), curriculum-urile asociate si profilurile ocupationale.

Proiectul a scos la iveald gradul in care calificarile si competentele din domeniul
zidariei sunt, pe de o pare, integrate in practicile, regulile si institutiile din domeniu
si, pe de alta parte, masura in care acestea acoperd activitatile specifice si cerintele
privind cunostintele de specialitate. Desi exista o tendintd ca standardele
ocupationale sa se bazeze pe rezultatele invatarii/competente, masi ales in domeniile

care au legatura cu Directivele UE (de exemplu, sdnatatea si securitatea muncii,
protectia mediului), si care sunt mai mult sau mai putin universale, s-au constatat
diferente intre calificari (a se vedea matricea doi).

Gama de tari incluse 1n cercetare a variat de la cele foarte familiarizate la cele deloc
familiarizate cu abordarea bazata pe rezultatele invatarii, opiniile privind rezultatele
invatarii s1 competentele fiind destul de diferite. Gama de standarde aferente
calificarii difera, de la un mix de standarde ocupationale si functionale la un mix mai
complex de standarde ocupationale, educationale, de proces si de evaluare. In
consecinta, profilurile si calificarile de ,,zidar” difera, in ceea ce priveste aria de
aplicare si amploarea. Institutiile care furnizeaza programe, contextele si metodele
sunt destul de diferite. Conceptele cu privire la asigurarea calitatii difera, fiind
uneori explicite si separate, alteori implicite si inerente proceselor de calificare.
Cadrele Nationale ale Calificarilor sunt diferite si se afla in diferite stadii de
dezvoltare. Unul din rezultatele esentiale ale cercetarii l-a reprezentat o propunere
pentru discutarea unui posibil acord privind recunoasterea reciproca a calificarilor pe
baza stabilirii unor ,,zone de incredere reciproca” (ZIR) si a unui cadru sectorial al
calificarilor.




Studiul de caz a demonstrat modul in care dezvoltarea standardelor pentru o ocupatie cu acelasi nume,
incorporeaza in diferite tari seturi de rezultate ale Tnvatarii asteptate care pot diferi ca tip, arie de aplicare
si intindere. Deosebirile si asemanarile sunt prezentate in Tabelul 2.

Tabelul 2: Compararea calificarilor in Europa - Zidarie

Curriculum Educatie Management Ruta scolara Ruta de Parteneriat Nivelul
national generala/civic de proiect (formare formare duala Social calificarii si
a initiald) transferabi-
litatea
Danemarca B B N minima N \ 3+ Ridicata
Belgia N N N \ N \ 3 Ridicata
Franta B B N minora N \ 3 Ridicata
Germania \ \ N minora N \ 3 Ridicatd
Olanda ? B  nivel 3 \/ N \/ 2 Ridicata
Polonia N N N N minora limitat 3 Ridicatd
Anglia ingust dominanta minora marginal 2 Scazuta
Italia variatii la limitat 2 Scazuta
nivel regional /medie

Sursa: Clarke, Linda (prezentare in cadrul seminarului de la Bonn 2011), adaptare

Diferentele pot determina corelarea unor calificéri inrudite cu niveluri diferite ale cadrelor calificarilor
nationale si, implicit, cu cel european, care pot avea ca rezultat crearea de tensiuni in ceea ce priveste
recunoasterea calificarilor 1n afara granitelor nationale.

Pentru a sprijini recunoagterea trans-nationald a calificarilor din sistemul EFP, trebuie sa se creeze o
relatie bazatd pe nevoile comune, pe increderea intre factorii interesati si pe o intelegere comund a
standardelor de cunostintele si know-how-ul necesare pentru o calificare de un anumit nivel. Rezultatele
invatarii pot fi utilizate pentru a compara in mod obiectiv si pentru a alinia calificarile. Un rezultat esential
al studiului I-a reprezentat necesitatea stabilirii unor “zone de incredere reciproca™ in scopul asiguririi
unor corelatii credibile intre calificiri, pe baze unor descrieri agreate ale abilitatilor si activitatilor. Un alt
rezultat al studiului a fost faptul c¢a descriptorii cadrelor calificarilor trebuie sa fie suficient de “nuantati”

pentru a tine cont de diferentele in ceea ce priveste aria de aplicare si amploarea calificarilor.

Pt

! Pentru mai multe informatii despre ,,zonele de incredere reciproca”, consultati Coles, M si Oates, T (2004) Niveluri europene de referinta pentru
educatie si formare. Un parametru important pentru promovarea transferului de credite si a increderii reciproce. Cedefop



Studiul de caz 3

In cautarea unui Profil ocupational european — Mecatronica auto

SCURTA PREZENTARE

In vreme ce sectorul european al productiei de automobile se raporteaza la standarde
globale de inaltd calitate, sectorul de servicii in domeniul automobilelor tinde sa fie
comparat la nivel local si national, ceea ce determind variatii in ceea ce priveste
profilurile ocupationale si standardele de calitate. De-a lungul timpului, in acest
sector s-au produs schimbari semnificative, datorate nu in ultimul rand si
Directivelor UE in domeniul sdnatatii si securitatii muncii, protectiei mediului si
protectiei consumatorului, care au contribuit la o evolutie continua a profilurilor
ocupationale.

Vreme de aproape doud decenii §i cu sprijin financiar aproape permanent din partea
UE, sectorul european de servicii auto a desfasurat un proiect de cercetare pe termen
lung, care a avut ca scop dezvoltarea continud a unui profil ocupational de baza in
domeniul mecatronicii auto.

Printre obiectivele globale ale proiectului s-au numarat:

e Extinderea profilului de la accentul pus pe continuturi tehnico-stiingifice la
competentele demonstrate in procesele de lucru.

e Ridicarea calitatii standardelor ocupationale din domeniu in Europa si
imbunatatirea comparabilitatii calificarilor.

In etapa actuald (2006-2012), sectorul se afld in curs de elaborare a unui cadru al

standardelor de calitate, pe baza proceselor de lucru, precum si un concept de

credite, in scopul corelarii calificarilor cu EQF si cu Cadrele Nationale ale

Calificarilor. Conceptul, abordarea si curricula de baza pentru profilul ocupational au

fost elaborate si adoptate (cu sau fara variatii), sau adaptate pentru a se potrivi

contextelor nationale. In Germania, proiectul serveste drept model de ,,proces de

lucru” pentru alte profiluri ocupationale si calificari (de exemplu in domeniile:

logistica, sanatate, tehnologia informatiei si sectoarele off-shore).
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Acest studiu de caz a completat rezultatele studiului de caz din domeniul zidariei, demonstrand modul in
care functioneaza 1n practica “zonele de Incredere reciproca” si modul in care partenerii sociali sectoriali
pot colabora la nivel european pentru a Imbunatati infelegerea reciproca a tipului si ariei de aplicare a
standardelor care stau la baza unui profil ocupational. Pe baza unei intelegeri comune si utilizind

rezultatele Invatarii, se pot dezvolta alte standarde comparabile.

Studiul de caz a demonstrat beneficiile pentru un sector, care adoptd o abordare la nivel european, cu
privire la dezvoltarea unor standarde comune, pentru a face fatd schimbarilor rapide si specificitatii
sectorului, Tnsd a subliniat §i nevoia unor cadre sistemice de sprijin, care sd actioneze intr-o maniera
receptiva si care sa faciliteze comparatii la nivelurile nationale respective. Studiul de caz a demonstrat ca
profilurile ocupationale sunt dinamice. De-a lungul existentei acestui proiect, s-a produs o transformare
considerabila in domeniul serviciilor auto, in ceea ce priveste: dialogul social, filozofia de lucru, sarcinile
de lucru, organizarea muncii, provocdrile tehnologice si conceptele privind calificérile. Schimbari mult
mai mari afecteaza intregul sector in Europa, insa raspunsurile la nivel national la cerintele sectoriale in
continud schimbare pot fi diferite ca si, de asemenea, orizonturile de timp in care se produce transformarea.

Definirea competentelor drept “rezultate ale Invatarii, bazate pe procese de lucru definite” pot fi
considerate standarde de calitate. Datoritd relatiei lor cu contextul, standardele de calitate nu sunt usor
transferabile. Acumularea de rezultate ale invatarii trebuie si fie corelatd cu standardele de calitate
stabilite de sector pentru Intreaga calificare, in caz contrar angajabilitatea persoanei respective fiind sub
semnul Intrebarii.

Desi a fost dezvoltata si aplicatd o metodologie comuna de identificare si analizare a proceselor de lucru
relevante pentru profilul ocupational si pentru a defini rezultatele invatarii pe baza acestuia din urma, s-a
convenit ca procesul de definire a rezultatelor invatarii orientat pe standarde si cada 1n sarcina
organismelor responsabile din tarile participante. In ciuda participarii partenerilor la crearea profilurilor
ocupationale, in multe tari a fost dificila convingerea factorilor de decizie din domeniul planificérii EFP sa
treaca de la o abordare bazatd pe continuturi tehnico-stiintifice la abordarea dezvoltarii de competente
orientate spre procesele de munca.

Diferentele de la nivelul culturilor nationale de EFP pot fi argumente impotriva aplicarii unui profil
ocupational european. De exemplu, sistemul dual german garanteaza dezvoltarea unei abilitati maximale,
inteleasd drept competenta profesionala (Berufliche Handlungsfahigkeit), existand o ingrijorare legatd de
faptul ca profilurile de formare ar putea fi limitate din cauza definitiei rezultatelor invatarii conform EQF.
Cadrele europene sectoriale ale calificarilor pot interactiona cu cadrele nationale ale calificarilor prin
procese de dialog si negociere care au loc oricum la nivel national, avand influente asupra cadrului
“european”, care trebuie sa inglobeze compromisurile inregistrate la nivel national.
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1.2 Rezultatele invatarii — aspecte critice in discutie

In cadrul atelierelor de lucru, dezbaterea s-a extins, cuprinzand si impactul abordarii bazate pe rezultatele
invatarii asupra standardelor pentru calificarile din sistemul EFP din toate tarile reprezentate. Discutiile s-
au orientat asupra problemelor aparute in studiile de caz.

Rezultatele invatarii: concepte, avantaje si situatia de fapt

Abordarea axatd pe rezultatele invatarii nu este noud in EFP, insd adesea a fost asociatd mai mult cu rutele
din sistemul EFP, care sunt specifice ocupatiilor cu o lunga traditie de invatare bazatd pe practicd (de
exemplu, prin ucenicie). Introducerea abordarii bazatd pe rezultatele invatarii in EFP presupune schimbari
fundamentale, 1n sensul includerii in programe a unei invatari orientate mai mult spre practica la locul de
munca si de facilitarea progresului in sensul continuarii studiilor. Adoptarea abordarii bazata pe rezultatele
invatarii poate stimula, pe de o parte, rolul statului in sistemele de EFP descentralizate, printr-o trecere la
o reorganizare de sus in jos a sistemului de calificari, implicand partenerii sociali si factorii interesati si,
pe de altd parte, o mai mare autonomie, care poate fi oferitd furnizorilor, In sistemele centralizate.
Principalul beneficiu perceput ar fi cd piata muncii intelege si este receptiva fatd de abordarea bazata pe
rezultatele invatarii, iar acest lucru ajutd la crearea/consolidarea legdturilor dintre intreprinderi si scoli,
sporind astfel relevanta calificarilor pe piata muncii. Mai mult decat atat, aceastd abordare "deschide"
calificarile, facandu-le mai transparente pentru angajatori si cursanti.

De la o tard la alta, avem o gama de intelegeri/definitii diferite ale termenului de "rezultate ale invatarii".
Spre exemplu, invatarea bazatd pe "rezultatele invatarii" si invatarea bazatd pe "competente" pot fi
considerare sinonime sau diferite, de la un sistem de EFP la altul. In ciuda diferentelor de concepte si
definitii, participantii din tarile reprezentate la seminar au prezentat masurile luate, in scopul dezvoltarii
sistemelor EFP, care sa aiba ca referential rezultatele invatarii. In multe cazuri, acest proces este in
legaturd directd cu dezvoltarea cadrelor nationale ale calificarilor. Cu toate acestea, gradul acestei
"transformari" variaza considerabil de la o tard la alta, de la situatii in care acesta abordare constituie, in
prezent, punctul de plecare al contextualizarii sau planificarii dezvoltarii sistemelor de EFP, pana la
situafii in care intreg sistemuld e EFP este bazat pe rezultatele Invatarii. De remarcat, in acest sens,
numarul mare de tari, care se afla in stadii incipiente de definire a standardelor si calificarilor in termeni
de rezultate ale invatarii. Un mesaj cheie din parte unora dintre tarile "fruntage" este acela ca schimbarea
reprezintd un proces interactiv si iterativ, care necesitd mult timp si ca factorii interesati de la toate
nivelurile au nevoie de mult sprijin §i incurajari.

Rezultatele invatarii si definitia standardelor de calificare

Standardele de calificare combind standarde ocupationale (inclusiv standarde de pregatire profesionala
pentru profesiunile reglementate), standarde educationale (continut curricular si proces de invatare) si
standarde de evaluare. Dezvoltarea calificarilor orientate catre rezultatele invatarii pe baza standardelor
ocupationale, care au legatura cu standardele de evaluare, este un fenomen destul de des intélnit in tarile
europene. Rezultatele invatarii, care sunt explicite si usor de demonstrat, contribuie la dezvoltarea acestei
abordari, in timp ce ,,abilitatile sociale” sau ,,competentele cheie’ se dovedesc a fi mai dificil de definit si
evaluat 1n termenii standardelor bazate pe rezultatele invatarii.

Tarile participante, inclusiv cele care si-au corelat cadrele nationale ale calificarilor cu EQF sau care sunt
in curs de a face acest lucru, au descris nivelurile calificarilor in termeni de rezultate ale invatarii i se afla,
in consecinta, in stadii diferite de definire si re-definire a standardelor. Tendinta de a defini standardele, in
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sensul cuprinderii unitatilor de rezultate ale invatarii, este din ce in ce mai prezentd si este considerata
importantd pentru implementarea ECVET. Un mesaj esential este acela cd procesele de dezvoltare a
standardelor trebuie sa tina cont de intreaga gama de standarde: ocupationale, educationale, de proces si
evaluare, intr-o abordare holistica.

Rezultatele invatarii, curriculum-urile si procesele de invatare

Desi procesul de dezvoltare a standardelor de EFP pe baza rezultatelor invatarii poate fi destul de dificil,
schimbarea la nivel cultural necesard pentru a asigura o schimbare de paradigma este definitorie pentru
procesul de invatare ulterior, fiind consideratd mult mai dificil de realizat. Acele tari care au trecut de
etapa de re-definire a standardelor pe baza rezultatelor invatarii, au schimbat informatii cu privire la
experientele care au urmat. Diferentele au aparut din cauza tipului de sistem existent si de tipul politicilor
si strategiilor legate de aceastd schimbare: dacad au fost planificate in mod holistic si implementate
simultan; planificate holistic si implementate consecutiv; planificate si implementate pas cu pas.

Abordarile tarilor cu privire la dezvoltarea curriculumului EFP diferd; uneori, se adopta in aceeasi tara
abordari diferite pentru EFP initiald si EFP continud, chiar si la nivelul diferitelor forme de furnizare a
formarii in cadrul acestor doua mari sectoare. Unele tari stabilesc standarde bazate pe rezultatele invatarii
in mod centralizat, delegand apoi responsabilitatea furnizorilor/cadrelor didactice pentru a dezvolta
curricula pe baza acestor standarde; acest lucru poate avea ca efect un control mai mare al cadrelor
didactice asupra modului si asupra gradului in care isi pot schimba practica. Alte tari dezvoltad standarde,
curricula si ghiduri de evaluare in mod centralizat, obligdnd astfel cadrele didactice sa isi schimbe
practicile intr-un ritm mult mai alert. Unele tari au Inceput implementarea abordarii bazatd pe rezultatele
invatarii i se confruntd cu probleme care rezulta din decalajul informational dintre conginutul
documentelor de politici care stabilesc "ce ar trebui sa se intdmple" (obiectivele de politici) si nevoile
practicienilor de "a face ca lucrurile sa se intdmple efectiv".

In sistemul de EFP, curriculum-ul poate fi implementat de "cadre didactice", "formatori" si "instructori";
exemplu, sunt adesea angajati cu norma Intreaga si au sarcini care implica mai degraba lucrul practic decat
formarea). Acesti "facilitatori ai invatarii" au nevoie de sprijin personalizat pentru a se putea adapta la
abordarea bazata pe rezultatele Invatérii, precum si sprijin pentru a colabora mai strans intre ei si cu alte
categorii de facilitatori. La randul lor, cursantii au nevoie de sprijin pentru a se adapta noilor cerinte
generate de abordarea bazata pe rezultatele invatarii, de exemplu, pentru a-si corela nevoile de invatare cu
auto-evaluarea.

O scurta listd de aspecte care ar trebui solutionate pentru a garanta faptul cd abordarile bazate pe

rezultatele Tnvatarii sunt preluate in curriculum si in contextele de invatare, includ urmatoarele:

e mobilizarea tuturor factorilor interesati ca parteneri in procesul de dezvoltare, de la pregitire la toate
celelalte etape;

e analizarea problemelor si a nevoilor factorilor interesati in ceea ce priveste schimbarile de mentalitate
necesare legate de filozofiile de invatare, rolurile si practicile cadrului didactic (,.trecerea de la rolul
de cadru didactic la cel de facilitator nu se va intdmpla si nu se poate intampla peste noapte”);
schimbatrii, inclusiv schimbarea abilitatilor de management si consolidarea capacititii de a imbunatati
cultura calitatii in comunitatile de practica;

e incurajarea interactiunii intre comunititile de practicd, de exemplu prin intermediul unor proiecte
comune;

e implementarea unei abordari holistice cu privire la managementul schimbarii si monitorizarea
impactului schimbarii, precum si oferirea constanta de feed-back.
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Rezultatele invatarii si evaluarea

Diferentele dintre standardele bazate pe contributia cadrului didactic si standardele bazate pe rezultatele
invatarii devin extrem de evidente in evaluarea rezultatelor invatirii. In sistemul de EFP, existi o
experientd indelungati in evaluarea rezultatelor invatarii pe baza standardelor ocupationale. In cele mai
multe cazuri, aceste rezultate sunt demonstrate in context de lucru si evaluate de citre angajatori. In unele
tari, cum ar fi Finlanda, acest tip de evaluare este construit in cadrul sistemului de EFP sub forma
,demonstrarii abilitatilor”.

In evaluarea corespunzitoare abordarii bazatd pe rezultatele invatarii, accentul este pus pe cursant, si pe
ceea ce ar trebui si stie, sa fie capabil sa faca si sd inteleagd. Aceasta trecere de la contextul invatarii la
cursant, de la fluxul de intrare la cel de iesire, faciliteaza recunoasterea rezultatelor Invatarii dobandite in
contexte non-formale si informale. In mod interesant, unele tari construiesc abordarile sistemice pentru
evaluarea rezultatelor invatarii in contextul programelor de EFP pe baza experientei dobandite in ceea ce
priveste evaluarea invatarii non-formale si informale.

v

Rezultatele invatarii si asigurarea calitatii

Trecerea de la definirea standardelor pe baza contributiei cadrelor didactice la standardele bazate pe
rezultatele invatarii are un impact semnificativ asupra politicilor si practicilor de asigurare a calitatii. Toti
participantii au fost de acord cu faptul ca, atunci cand aplicarea abordarii bazata pe rezultatele invatarii a
avut ca efect 0 mai mare autonomie a furnizorilor, existd un risc mai mare de esec la nivel institutional.
Astfel, pe masura ce se acorda o responsabilitate din ce in ce mai mare furnizorilor in domeniul elaborarii
curriculum-ului, a metodologiilor si a evaludrii, exista dovezi ca aceasta este corelatd cu o augmentare a
factorilor de "reglementare" de la nivelul sistemului si 0 mai mare raspundere pentru furnizori in a-si
demonstra eficacitatea. Aceastd situatie a avut ca rezultat o expansiune a organismelor "responsabile”
(institutii de asigurare a calitatii, organisme de acreditare, organisme de certificare, organisme de
evaluare) sau a sarcinilor sau volumului de munca al acestora. Raportul cost-beneficii legat de proliferarea
organismelor de reglementare, impactul proceselor pe care le introduc, inclusiv birocratia din ce n ce mai
mare precum si nevoia de a le monitoriza eficacitatea sunt aspecte care trebuie luate in considerare.

Conceptele, managementul si practicile din domeniul asigurarii calitatii pot diferi in interiorul si intre
contexte de lucru si cele scolare. De exemplu, In Germania, este responsabilitatea maistrului ("Meister")
de a asigura excelenta muncii ucenicilor si, in consecintd, calitatea rezultatelor invatarii acestora.
Calificarea de "Meister" este extrem de respectatd, cel care are acest titlu fiind creditat cu judecati solide;.
In acest caz, ceea ce pare a fi asigurarea calitdtii prin intuitie este, de fapt, asigurarea calititii care are la
baza cele mai inalte niveluri de competentd ocupationald si profesionala.

Mentinerea increderii in calificarile din domeniul EFP este strins legatd de judecata specialistilor din

domeniu refrritoare la standarde. In cazul multor tari, implicarea mediului economic in definirea
standardelor constituie, in sine, un mecanism de asigurare a calitatii.
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1.3. Rezumat

Sistemele de EFP sunt cufundate in traditie si inextricabil legate de economiile nationale. Deciziile
politice stabilesc rolul EFP in societate si economie, precum si tipul, aria de aplicare si transferabilitatea
calificarilor din EFP. Prin urmare, calificarile EFP aferente unei anumite ocupatii pot diferi de la o tara la
alta, aceste diferente putand fi corelate cu politicile care 1si propun obiective pe termen scurt (de exemplu,
solutionarea problemei lipsei de competente si/sau de fortd de munca), sau obiective pe termen lung,
(inclusiv incluziunea sociald si previziunile economice si aspectele legate de, printre altele, nivelurile
salariale). Astfel, se pot crea tensiuni intre obiectivele europene, care isi propun Imbunitatirea
comparabilitatii, si realititile de la nivel national. In ciuda acestui fapt, existd dovezi ci principiul
fundamentarii standardelor de calificare in EFP pe rezultatele invatarii este aplicat pe scard tot mai larga,
chiar daca acele standarde difera in ceea ce priveste aria de aplicare si amploare.

Rezultatele invatarii descriu ceea ce s-a dobandit prin invatare, definirea standardelor pentru rezultate
asteptate reprezentdnd punctul de plecare al unui proces lung si inter-conectat, fiind prin urmare
dependent de o ,,bucla de feedback”, care asigura calitatea, relevanta si gradul de adecvare a standardelor
pentru procesele de interventie (prin dezvoltarea si implementarea de curriculum/continuturi, prin evaluare
si certificare). Exista nevoia de a garanta faptul ca la baza tuturor proceselor stau niste politici de asigurare
a calitatii, explicite si cuprinzatoare, care echilibreaza abordarea de ,,sus in jos” cu cea de ,,jos in sus”.

Implementarea programelor proiectate sd asigure cursantilor atingerea standardelor bazate pe rezultatele
invatarii schimba rolurile, responsabilitatile si practicile institutiilor furnizoare si ale ,,facilitatorilor
procesului de invatare”; aceastd schimbare necesita sprijin in sensul familiarizarii, orientarii, instruirii si
furnizarii de resurse. Existd, de asemenea, o nevoie i mai mare ca organismele responsabile la nivel
national sa garanteze standardele, ludnd in considerare raportul cost-beneficiu. O consecintd a plasarii
cursantului intr-o pozitie centrald in cadrul acestui proces este transferul de responsabilitate la nivelul
cursantului; la randul lor, acestia au nevoie de sprijin individualizat, in functie de nevoile specifice.

Participantii au luat in discutie aspecte care necesitd o analiza suplimentara, printre care s-au numarat:

e Analizarea si revizuirea descriptorilor EQF in raport cu modul in care sunt dezvoltate standardele de
calificare EFP bazate pe rezultatele invatarii pentru ocupatii, aga cum sunt acestea definite in diferite
tari europene. Acest lucru poate fi realizat prin intermediul unor proiecte de cercetare trans-nationale
similare celor descrise in studiile de caz 2 si 3 si prin alte activitati de tip ,,ajustare”.

e Monitorizarea modului 1n care diferite ,,comunitdti de practicd” inteleg ,,calitatea” si ,,asigurarea
calitatii”, modul in care aceasta intelegere este impartasitd, precum si masura in care politicile si
practicile privind asigurarea calitatii se reflectd in EFP.

e Alcatuirea unei harti a ,,comunitatilor de practica” inter-conectate si monitorizarea culturii calittii din
respectivele comunitati, precum si incurajarea interactiunii intre ele. In acest sens, o atentie speciald
trebuie acordatd colaborarii intre cadrele didactice, formatori §i instructori, precum i mecanismelor
de asigurare a calitatii, care stau la baza proceselor de invatare si evaluare.

e Analiza nevoilor tuturor ,,facilitatorilor procesului de invatare” si ale cursantilor in contextul trecerii la
rezultatele Tnvatarii. Este necesard colectarea de dovezi cu privire la ariile i modul de interventie a
guvernelor 1n sistemele centralizate si descentralizate in scopul sprijinirii ,,facilitatorilor procesului de
invatare” i cursantilor pentru ,,umplerea deficitelor de competenta”.
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2. Modul de utilizare si influenta instrumentelor in dezvoltarea
standardelor in EFP

Partea a doua prezintd, pe scurt, opiniile si experientele participantilor cu privire la punctele tari si
limitarile celor trei instrumente europene in ceea ce priveste influenta acestora asupra proceselor de
elaborare a standardelor nationale si de asigurare a calitatii. Sunt prezentate, de asemenea, actiunile
viitoare privind modurile in care ar putea fi dezvoltate, in continuare, Instrumentele Europene si in care ar
putea fi Imbunatatita colaborarea in acest sens.

2.1 Puncte de plecare diferite

Pentru a masura gradul de influenta si utilizare a celor trei instrumente in Europa este esential s le putem
pune in legitura cu punctele de plecare de la nivel national. In acest sens, reprezentantii au alcituit patru
tipuri de categorii largi pentru térile din care provin. Functia si aplicarea Instrumentelor Europene difera
in cadrul si intre aceste grupuri de tari, asa cum demonstram in caseta de mai jos; acest lucru face extrem
de dificila generalizarea dimensiunii impactului.

Setul 1: Sisteme nationale care s-au bazat, mai mult sau mai putin, o lunga perioada de
timp, pe aceleasi principii ca cele care stau la baza tuturor celor trei
Instrumente Europene, fiind prin urmare compatibile, insa caracteristicile si
terminologia sistemelor poate diferi. De exemplu, tipul de Cadru National al
Calificarilor (cuprinzator/sectorial, cu sau fard sistem de credite, niveluri si
descriptori etc); tipul de asigurare a calitatii etc. Pentru aceste tari,
provocarea este gasirea ,,celei mai adecvate” solutii de integrare si utilizare a
instrumentelor UE.

Setul 2: Sisteme nationale care s-au bazat, o lungd perioada de timp, pe aceleasi principii
ca cele care stau la baza unuia sau a doud dintre cele trei Instrumente
Europene, nu a tuturor trei. Tarile din setul 2 se afld in stadii avansate de
dezvoltare a planificarii conform acestor principii si/sau se afla in fazele de
inceput sau intermediare de implementare a unuia sau a doua dintre ele.
Pentru aceste tari, principala provocare este implementarea unei politici de
invatare pe tot parcursul vietii sistematica i cuprinzatoare, care sa acopere
principiile tuturor celor trei instrumente.
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Setul 3: Sisteme nationale care se afla in stadii avansate de dezvoltare si care tin cont de
principiile care stau la baza tuturor celor trei Instrumente Europene, aflandu-
se in etapele intermediare de implementare a unuia sau a doua dintre acestea.
Pentru aceste tari, provocarea este asimilarea principiilor in sistemele proprii
(proces care adesea este asistat de evolutiile la nivel european). Acest lucru
va necesita timp pentru a pregati sistemul pentru utilizarea instrumentelor
UE.

Setul 4: Sisteme nationale care se afla in etapele de inceput ale planificarii si care tin cont
de principiile care stau la baza celor trei Instrumente Europene, unele se afla
incd 1n etapa de conceptualizare si/sau de planificare initiala, altele testeaza
evolutiile prin intermediul proiectelor pilot. Pentru aceste tari, principala
provocare este convingerea factorilor interesati in legaturd cu beneficiile
reformarii sistemelor, in conformitate cu principiile de baza, care ar putea
conduce la implementarea instrumentelor UE.

2.2. Functiile si impactul Instrumentelor Europene

Functiile si impactul fiecaruia dintre cele trei Instrumente Europene pot fi diferite de la o tard la alta.
Instrumentele pot functiona ca:

e Factori catalizatori pentru schimbarea mentalitatilor.

e Factori generatori de evolutii In sistem necesare sprijinirii Tnvatarii pe tot parcursul vietii.

e Dispozitive de promovare a cooperdrii Intre factori interesati, de analize de tip ,peer review”
(evaluarea colegiald / reciprocd) sau ,,benchmarking” (,,evaluarea performantelor prin folosirea
ctaloanelor™).

Instrumente de accelerare a reformei §i de mentinere a impulsului.

Referinte pentru calitate.

Factori care permit instaurarea increderii reciproce.

Meta-cadre.

Participantii au subliniat faptul cd ar putea exista diferente intre functiile ,,asteptate” si cele ,,reale”. S-au
exprimat opinii diferite in ceea ce priveste oportunitatea ca instrumentele s ,,influenteze” sau sa fie
aplicate drept modele de ,,buna practica” in procesele de dezvoltare de la nivel national.

Impactul Instrumentelor Europene este legat de functiile lor si de modul de structurare a abordarii
implementarii acestora: ,,structurare flexibila” (principiile care stau la baza Instrumentelor Europene sunt
deja asimilate 1n politica si in practicd) sau ,,structurare inflexibila” (aplicarea directd a Instrumentelor
Europene ), sau undeva la mijloc intre aceste abordari. De exemplu, in cazul EQAVET, daca doar
principiile care stau la baza instrumentului vor fi incorporate in aranjamente de lungad duratd pentru
asigurarea calitatii, EQAVET va avea un impact redus. Atunci cdnd modelul EQAVET este implementat
ca instrument de asigurare a calitatii, impactul va fi mai puternic.
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Aplicarea Instrumentelor Europene

Dezbaterea pe tema aplicarii instrumentelor s-a concentrat, printre altele, pe urmatoarele aspecte:

e caracterul voluntar al aplicarii Instrumentelor Europene versus intelegerea faptului ca instrumentele ar
functiona cel mai bine atunci cand sunt aplicate pe scara universala;

aplicarea instrumentelor in sisteme centralizate versus sisteme descentralizate;

stimularea autonomiei versus pastrarea controlului;

accentul pe incredere versus insuflarea simtului de raspundere;

costurile versus beneficiile legate de aplicarea instrumentelor.

Faptul ca utilizarea Instrumentelor Europene este voluntard poate avea ca rezultat diferite tipuri de
gestionare a instrumentelor de diferite organisme. In unele cazuri, promovarea/implementarea este
gestionata de autoritatile responsabile pentru calificéri i asigurarea calitétii, in vreme ce in alte contexte
aceste responsabilitati au fost alocate unor organisme care nu au in mod normal autoritate in acest
domeniu sau organisme infiintate special in acest scop. In primul caz, accentul tinde si fie pus pe
aplicarea principiilor, iar in al doilea, pe utilizarea acestora. Aceste diferente in ceea ce priveste
perspectiva asupra aplicirii poate conduce la tensiuni. In plus, pentru a aplica instrumentele, desi acest
lucru este voluntar, unele state membre UE trebuie sa adopte o legislatie, ceea ce creeaza tensiuni
suplimentare intre aplicarea ,,obligatorie” In baza unor reglementari juridice si aplicarea ,,voluntard” pe
baza increderii reciproce.

2.3 Rezumat: Coerenta si sinergia intre instrumentele UE

Unele tari au adaptat sau sunt destul de avansate in procesul de adaptare a sistemelor la principiile si
cerintele care stau la baza Instrumentelor Europene, intr-un mod care este coerent si maximizeaza sinergia
intre acestea. Alte tari planificd mai degraba o abordare integratd sau una de tip pas cu pas pand la
aplicarea instrumentelor, sau sunt inca indecise.

S-a sugerat ca ar fi de ajutor o imagine mai detaliatd a starii de fapt din statele membre. Tabelul 3 prezinta
un model de trasare a hartii influentei Instrumentelor Europene asupra calificarilor din EFP si de masurare

a sinergiei dintre ele.

Tabelul 3: Influenta Instrumentelor Europene asupra calificarilor din EFP

Definirea/dezvoltare Furnizarea de Evaluare Certificare Utilizare (persoane
a standardelor curriculum/invatare fizice, formatori,
angajatori etc.)
EQF
ECVET
EQAVET

Ar fi utile mai multe informatii cu privire la exemplele pozitive legate de ceea ce functioneaza
corespunzator, la coerenta si sinergia Intre instrumente. Pe langa acordul care a imbunatatit cooperarea si a
subliniat necesitatea coerentei si sinergiei, participantii au fost de acord cu faptul ca acest tip de abordare
trebuie extins la alte instrumente europene de acelasi fel”.

2 Alte instrumente dezvoltate pentru EFP, in contextul ,,Procesului de la Copenhaga” (recunoasterea rezultatelor invatarii in contexte non-formale,
orientare etc.). Instrumentele dezvoltate pentru Spatiul European al Invatdmantului Superior (EHEA): Cadrul Calificarilor —- EHEA, ECTS si
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3. Actiuni viitoare: Cum pot fi imbunatatite Instrumentele
Europene si implementarea acestora?

Modernizarea sistemelor cu o traditie indelungatd este un proces de duratd, necesitdnd transformari la

nivelul credintelor, normelor, culturilor si comportamentelor. Schimbarea este dificild si tinde sa

intampine rezistentd, existand teama de a se pierde ceea ce este deja cunoscut, mai ales atunci cand

avantajele noilor abordari nu sunt inca vizibile. ,,Comunitatile de practica” trebuie consultate si motivate

pentru a se implica in dezbatere, pentru a intelege mai bine motivele si avantajele integrérii principiilor
=

care stau la baza Instrumentelor Europene in politici si in practica. ,,Comunitatile de practicd” au nevoie
de sprijin pentru a dezvolta si a-si asuma procesele necesare producerii schimbarii.

Acolo unde Instrumentele Europene au fost introduse si aplicate separat exista nevoia incurajarii
interactiunii intre ,,comunitatile de practica” pentru a facilita integrarea coerenta a celor trei Instrumente
Europene in politici si in practica. O datd introduse in procesele de schimbare dinamicd, Instrumentele
Europene nu pot ramane statice, caz in care si-ar pierde relevanta. Astfel, monitorizarea constati a
modului 1n care Instrumentele Europene sunt aplicate si impactul pe care il au acestea, precum si
revizuirea periodicd a acestora sunt esentiale. Participantii au fost de acord cu faptul ca strategiile
nationale privind implementarea coerentd a celor trei Instrumente Europene ar trebui sa isi propuna sa
reduca gradul de complexitate, sa imbunatiteasca cooperarea si sinergia, procesele de monitorizare si
revizuire, sa echilibreze raportul cost-beneficiu si sa asigure sustenabilitatea.

3.1 Simplificare si sinergie

Corelarea instrumentelor cu politicile si practicile nationale aferente este vitali. In cazul in care
instrumentele sunt aplicate in paralel cu practicile existente, acestea vor fi percepute ca fiind dificile. De
exemplu, Incercarea de a implementa ECVET in sistemele de EFP care nu se bazeazi pe rezultatele
invatarii i nu au un sistem de credite sau un cadru al calificarilor poate sd nu produca o valoare adaugata.

Cooperarea si sinergia trebuie consolidate la toate nivelurile. In ceea ce priveste guvernanta, actorii cheie
de la nivel european si national trebuie sa Incurajeze o abordare integratd pentru implementarea celor trei
Instrumente Europene, in raport cu celelalte Instrumente Europene din cadrul strategiei Educatie si
Formare 2020.

Comunicarea intre factorii responsabili cu gestionarea implementarii Instrumentelor Europene si
utilizatorii finali trebuie sd se faca intr-un mod coerent si coordonat. Un accent mai mare trebuie pus pe
beneficiile concrete, care pot fi stabilite doar printr-o monitorizare si evaluare riguroase. Prin colaborare,
beneficiile aplicarii instrumentelor pot fi promovate in mod holistic §i mai eficient.

Existd, de asemenea, nevoia consolidarii capacitatii la toate nivelurile. In special cadrele didactice,
formatorii si instructorii au nevoie de o dezvoltare profesionald continua pentru a face fatd schimbarii.

In unele tari, organismele insdrcinate cu implementarea Instrumentelor Europene nu sunt, in acelasi timp,
organismele responsabile cu politicile sistemice aferente, de exemplu, Punctul National de Contact pentru
ECVET poate sau nu sa fie un organism responsabil cu calificarile la nivel national sau cu certificarea, cu
autoritate in domeniul transferului si acumularii de credite pentru unititi de invitare. Imbunatatirea
intelegerii organismelor responsabile in diferite tari in ceea ce priveste guvernanta si gestionarea

Standardele si Ghidurile europene pentru asigurarea calitatii in invatamantul superior. Instrumente care promoveaza transparenta calificarilor,
mobilitatea si comunicarea intre educatie si piata muncii (ESCO, Directiva privind Calificarile Profesionale, Europass etc.)
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sistemelor de asigurare a calitatii, calificariilor si sistemelor de credite in EFP, precum si asupra fiecarui
Instrument European poate facilita cooperarea trans-nationala. Tabelul 4 ofera un model in acest sens.

Tabelul 4: Organismele nationale responsabile cu sistemele EFP si instrumentele UE

Sistemele si Instrumentele Guvernanta Management
Europene

Sistemele si/sau cadrele | Sistemele nationale de calificari

calificarilor in EFP

Cadrul national al calificarilor

EQF

Sistemele de credite Sistemul national de credite in

EFP

ECVET

Asigurarea calitatii Sistemul national de asigurare a

calitatii in EFP

EQAVET

3.2. Monitorizarea

Implementarea fiecaruia dintre cele trei Instrumente Europene este monitorizatd in mod individual.
Datorita caracterului voluntar al instrumentelor, nu exista indicatori sau standarde obligatorii, prin urmare
procesul de monitorizare nu este ,,strict” si se axeazd mai mult pe posibilele utilizari si pe eventualele
beneficii. Doud actiuni au fost considerate importante: prima, monitorizarea colectivd a celor trei
instrumente $i a doua, monitorizarea integrarii instrumentelor in politicile nationale de la nivel
guvernamental, de management §i de implementare. De asemenea, este necesara mai multd atentie
imbunatatii selectiei si monitorizarea proiectelor Leonardo da Vinci, astfel incat s fie relevante atat la
nivelul UE cét si national si, in acelasi timp, sa garanteze faptul ca bunele practici ajung sa fie preluate in
sisteme, iar lectiile invatate influenteaza efectiv procesul de dezvoltare a politicilor nationale.

3.3. Sustenabilitatea

Pentru a mentine increderea si progresul, precum si pentru a oferi sprijinul si orientarea necesare
implementarii si asimilarii principiilor care stau la baza Instrumentelor Europene intr-un mod adecvat,
eficient si efectiv, este nevoie de o stransd coordonare si orientare la nivel european. Activitatile si
procesele desfasurate prin metoda deschisd de coordonare au fost considerate cruciale. Accesul la
experientele dobandite de tarile ,,fruntase” a fost esential, nu numai pentru a ajuta la orientarea politicilor
si practicilor, ci i pentru a demonstra avantajele concrete ale reformei. Cu toate ca s-a convenit asupra
faptului ca s-au facut multe progrese, a reiesit extrem de clar nevoia de a face mai mult, si de a face mai
bine, in domenii cum ar fi:

e 0 mai buni coordonare la nivel UE si national;

e 0 mai buna reprezentare in ceea ce priveste evolutiile la nivel UE (parteneri sociali, asociatii sectoriale,
toate statele membre, mai ales privind aranjamentele specifice tarilor mari si federalizate);

o mai bund sinergie (proiecte trans-sectoriale, ,,comunitati de practica” cu o baza mai largad);

0 mai bund si mai timpurie monitorizare, analiza, evaluare si diseminare;

reactii mai bune la consecintele neintentionate;

o mai buna evaluare a perioadei de timp necesara pentru efectuarea schimbarii si, in general, stabilirea
unor orizonturi de timp realiste;

0 mai buna informare si orientare;

o mai buna utilizare a fondurilor si proiectelor UE in sprijinul acestor demersuri.
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Concluzii

Seminarul a facilitat discutii importante legate de progresul inregistrat in trecerea la abordarea axata pe
rezultatele invatarii in procesele legate de calificari si implementarea Instrumentelor Europene. Aspectele
dominante, mesajele cheie si sugestiile privind actiunile viitoare care au reiesit din discutii sunt prezentate
in acest raport.

In ceea ce priveste Instrumentele Europene, aspectele esentiale discutate au fost, pe scurt, urmitoarele:

e Cadrele calificarilor bazate pe rezultatele invatarii incep sd devind puncte de referintd pentru
dezvoltarea si reinnoirea standardelor pentru calificarile EFP la nivel national. Implementarea EQF
accelereaza aceste procese.

e Tendinta de a emite calificari si/sau de a acorda credite pentru unitatile de rezultate ale Invatarii, in
scop de transfer sau progres, in context national, este din ce in ce mai mare. Principiile care stau la
baza ECVET sunt, in general, luate in considerare in aceste demersuri.

e Masurile pentru asigurarea calitatii proceselor de dezvoltare si reinnoire a standardelor privind EFP
sunt avansate la nivel national, insa aceste procese sunt adesea implicite, bazate pe o lunga traditie si
legate inextricabil de procesele de asigurare a calitdtii de la multe niveluri diferite. Procesele de
cooperare  EQAVET inregistreazd succese in ceea ce priveste Imbundtatirea transparentei si

In contextul promovirii politicilor de invitare pe tot parcursul vietii, este nevoie de o abordare mai bine
coordonatd 1n ceea ce priveste implementarea coerentd a EQAVET, EQF si ECVET, a altor instrumente
din strategia Educatie si Formare 2020, a altor instrumente ale Spatiului European al Invitimantului
Superior si a altor Instrumente Europene care promoveaza transparenta calificdrilor, mobilitatea si
comunicarea intre educatie $i piata muncii.

Actiunile viitoare trebuie sd se concentreze pe planificarea strategiei In vederea implementarii coerente a
instrumentelor, punand accent pe simplificare, sinergie si sustenabilitate. Cooperarea si coordonarea
bazate pe aspecte de interes comun, cum ar fi tema acestui seminar, pot fi continuate cu succes. A fost
salutatd o propunere a Comisiei de a organiza un seminar comun similar in 2012.
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Multumiri

Prezentul raport a fost elaborat de Elizabeth Watters, expert care a sprijinit activitatea grupului de reflectie
EQAVET in ceea ce priveste imbunatatirea cooperarii intre EQF, ECVET si EQAVET.

Secretariatul doreste sa multumeasca tuturor celor care au contribuit la seminar si la pregéatirea raportului,
in special celor care au prezentat studii de caz (Linda Clarke, Nicholas Gibson, Cathy Heathwood si
Georg Spottl), raportorilor (Serban losifescu, Karin Kuessner si Isabelle Le Mouillour), celor care au facut
comentarii pe marginea versiunii preliminare a raportului conferintei (Jens Bjornavold, Mike Coles, Georg
Hanf, Erik Hess, Anita Kremo si Sophie Weisswange) si lui Klaus Fahle si echipei sale de la BIBB care
au oferit sprijin in organizarea conferintei.
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East Point Plaza

East Point Business Park
Dublin 3, Irlanda

Email: info@eqavet.eu

Pagina Internet: www.eqavet.eu
Telefon: 00-353-1865-9546
Fax: 00-353-1865-0067

© EQAVET, 2012. Toate drepturile rezervate. Puteti utiliza acest material, Insd nu uitafi sd citati
EQAVET.

Aceasta publicatie include doar opiniile EQAVET, Comisia Europeana nefiind raspunzatoare pentru
eventuala utilizare a informatiilor cuprinse in acest raport.

NOTA IMPORTANTA:

Prezenta traducere este realizata in cadrul proiectului QUALVET@RO, nu are un caracter
oficial si nu angajeaza, in niciun fel, raspunderea institutiilor europene sau nationale.
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